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On fait quoi pour vous aujourd’hui ?



« Ce qui est simple est faux. Ce qui ne l'est pas 
est inutilisable. » Paul Valéry3

La transformation du SI 
(PMT 2010-2012)

20132009

Séquoia

Refonte de la Supply Chain

SIRH Paie

Schéma Directeur Administratif et Finance

Schéma Directeur Réseaux

Schéma Directeur Décisionnel

Programme Front Office

2010 2011 2012

Schéma Directeur Infrastructures

Remplacement Monétique

Refonte des assortiments

Mobilité

Process Frais Métiers



« Ce qui est simple est faux. Ce qui ne l'est pas 
est inutilisable. » Paul Valéry

Direction des
Systèmes d’Information

Direction des
Systèmes d’Information

Département
Systèmes & Réseaux

Contrôle de Gestion
Département Urbanisme

et Sécurité des SI

Département Support
Opérationnel et 

Services Généraux

Département Etudes
Marchandises

Référentiels

Appros.

Magasin

Logistique

Saisonnier

Recettage

Département Etudes
Administratif & Clients

Paie et RH

Finance et Gestion

Gestion Admin et
fonctions support

Outils de
communication

Assistance
Informatique

Pôle Assistance
Administrative

Études
Front-Office Magasin

Micros, réseaux 
et télécoms

Architecture
logicielle & technique

Adjoint Services 
Généraux Siège

Reprographie

Infogérances &
Contrats

CRM & Pilotage

Courrier, Standard,
Réception

Septembre 2010

Organisation de la DSI : 
pragmatisme et priorité aux projets



« Ce qui est simple est faux. Ce qui ne l'est pas 
est inutilisable. » Paul Valéry5

La genèse de l’Architecture d’Entreprise

Etape 1

Le projet Site Marchand en 2008 : 

besoin d’organiser l’Architecture, d’organiser le 

partage de l’information pour optimiser les décisions
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Architecture applicative 
courses.monoprix.fr

Des process et une solution totalement intégrés dans le SI MONOPRIX.
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La genèse de l’Architecture d’Entreprise

Etape 2

La création du Comité d’Architecture d’Entreprise       
en 2009  

Etape 3

La création d’un Département Urbanisme et Sécurité
des SI en 2010
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L’AE à la DSI Monoprix 

� L’urbanisme est un levier pour :

� Avoir une vision systémique.

� Piloter des changements importants 
et rapides du SI.

� Construire un schéma directeur DO -
DSI transverse.

� Être plus efficace dans la prise de 
décision d’un changement impactant 
lourdement le SI et les process 
métiers.

� Améliorer la qualité des analyses 
d’impacts SI et process de nos CPI 
et CPO.

� Pérenniser l’expertise Monoprix.

� Faire des études prospectives, 
anticiper l’avenir. CAE
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Un cas concret

L’Annuaire d’Entreprise
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Le Mo2passUnik : IAM et SSO

� Objectifs :

� Simplifier pour l'utilisateur la gestion de ses 
nombreux mots de passe.

� Identifier de manière unique et nominative 
les utilisateurs.

� Donner à chaque utilisateur un rôle métier 
et des profils applicatifs.

� Mettre en œuvre la PGSSI du Groupe 
Monoprix.

� Gérer les entrées – sorties du SI.

� Le périmètre de la 1ère version est limité
au personnel en magasin, puis extension 
aux populations Siège et Logistique.

� Puis, enrichissement des données 
principalement pour l’alimentation de 
l’IntraMonop et de son annuaire.

� 44 applications web fonctionnent en SSO.
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Pourquoi évoluer ?
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??? SI RH
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Les enjeux métiers de l’Annuaire d’Entreprise

Donner à la DRH les canaux de communication des 
salariés.

Offrir aux help desks internes le moyen de communiquer 
et localiser les personnes.

Mieux communiquer sur l’ouverture d’un magasin.

Mieux communiquer sur la Vie du magasin (services 
offerts, horaires saisonniers, parking, …).

Faciliter les déploiements et les interventions de la DSI.

Faciliter le pilotage des Franchisés.

Faciliter la croissance externe (intégrer un nouvel SI).

Identités / Accès
Personnes / Contacts

Lieux / Fonctions
Organisations

Moyens de 
communication

ANE
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Flux Annuaire d’Entreprise

-Matricule interne
- Nom, prénom

- Direction, Dpt, service
- Fonctions

-Matricule externe
- Lieu

Ressources Humaines

-Adresse de messagerie
-Téléphone fixe

- Téléphone mobile
-Fax

Annuaire SI

-IP
- Services magasin

- Horaires saisonnier
- N°bureau siège
- Parking magasin
- Surface de vente
-Adresse com., clt

Données locales

- Comptes SI
-Rôles Métiers

- Profils Applicatifs

-Compte SI
-Matricule interne

- Nom, prénom
- Direction, Dpt, service

- Fonctions
-Matricule externe

-Lieu
-Adresse de messagerie
- Téléphone fixe siège

-Téléphone fixe
- Téléphone mobile

-Fax
- Assistante

-IP
- Services magasin

- Horaires saisonnier
- N°bureau siège
- Parking magasin
- Surface de vente
-Adresse com., clt

-Magasin
-Entrepôt
-Rayon

-UG
-SIRET

- Société

Systèmes Applicatifs

-SIRET
- Société

Finance

-Magasin
-Entrepôt
-Rayon

-UG

Marchandise

ANE
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Conclusion : du partage d’info à la décision

� CAE : instance d’information

� Éclairage sur le Cloud Computing

� Mutualisation et virtualisation des 
applications

� Sondage BPM

� Clarification du SI Client

� CAE : instance de décision 

� Construction de l’ANE

� Urbanisation du SI 
Franchise

� Étude prospective Poste 
de Travail de Demain

� Urbanisation du SI 
Naturalia

� Étude d’opportunité SI 
International

� CAE : instance de consultation

� Gestion de la qualité des données 
référentielles (DQM)

� Texto : site marchand sur entrepôt

� Refonte de la « Supply Chain »


